Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztato

1) A tajékoztato célja

A jelen tajékoztaté célja, hogy rogzitse a Madzin és Tsa Bt. (székhely: 3564 Hernadnémeti,
Rakoczi utca 56, cégjegyzékszam: 05-06-006240, adoszam: 21309854-2-05 — tovabbiakban
mint Szolgaltato ) altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket és a tarsasag
adatvédelmi és adatkezelési politikajat, valamint biztositsa az érintett személyek jogainak
tiszteletben tartasat a személyes adatainak feldolgozasa soran.

A Szolgaltatd a termalpizza.hu (tovabbiakban mint Honlap) cimen pizza és étel rendelé weboldalt
Uzemeltet, melyen az érdekl6ddk, latogatok, regisztraldk, vasarlok személyes adatait kezeli.

2) Adatkezel6 megnevezése

Az adatokat a Szolgaltato kezeli:

Név: Madzin és Tsa Bt.

Levelezési cim: 3580 Tiszaujvaros, Teleki Blanka U. 2
Székhely: 3564 Hernadnémeti, Rakdczi utca 56
Telefonszam: +36 20 569 71 98

E-mail: info@termalpizza.hu

3) Kezelt személyes adatok meghatarozasa
3.1) Regisztracio

A honlapon térténé vasarlashoz nem szikséges regisztracié. Mindazon altal a Szolgaltaté
lehet6séget biztosit a visszatérd vevdi szamara regisztraciora, mely segitségével a jovobeli
rendeléseiket egyszerlibbé tehetik. A regisztracié a megrendelésekhez nem szikséges, igy az
adatszolgaltatas szerz6déskotés elbfeltételét nem képezi.

Adatkezelés célja: a vasarlok rendelésének egyszerlsitése
Adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa (Grt. 6.§ (1) és
GDPR 6. cikk (1) bek. (a) pontja)

Kezelt adatok: e-mail cim, név, szamlazasi cim (név, cim, adészam), szallitasi cim (név, cim),
telefonszam, regisztraciokor hasznalt szamitégép IP cime, regisztracié datuma

Adatkezelés idétartama: a felhasznalé hozzajarulasanak visszavonasaig (felhasznaloi fiok
térlése az ASZ-ben foglaltak szerint) vagy az utolsé bejelentkezéstél szamitott 1 év.

3.2) Hirlevélre valé jelentkezés



A honlapon a latogatoknak lehet6ségik van hirlevélre jelentkezni.

Adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa (Grt. 6.§ (1) és
GDPR 6. cikk (1) bek. (a) pontja)
Kezelt adatok: e-mail cim, néy, jelentkezés datuma, hirlevélhez valé hozzajarulas.

Adatkezelés id6tartama: a felhasznald hozzajarulasanak visszavonasaig (leiratkozas az
ASZF-ben foglaltak szerint) illetve ha a hirlevélre jelentkezé email cime megsz(inik, hibasan
mikodik, a rendszer automatikusan torli.

3.3) Siitik (cookie)

A honlap mikodése soran egy vagy tobb sitit kiild a latogaté szamitégépére. Ezek a sutik
szlikségesek a honlap teljes korll lzemeléséhez és a felhasznald kényelmének biztositasahoz.
A honlapon nem hasznalunk kilsé statisztikai megoldasokat, igy nem kerilnek mas féltdl sttik a
latogato gépére.

e Rendszer sitik
,»COOKIE_GDPRSET”: informacidkat tarol a latogaté suti beallitasairdl, érvényesége az
utolsé beallitas utan 365 nap.
,PHPSESSID”: folyamat siti, mely azonositja a weblapot hasznal6 eszkozt, lehetévé
téve a vasarlast, bejelentkezést és a webshop mikodését
»cputrtp”: automatikus bejelentkezés azonositasara szolgal, érvényessége utolso
bejelentkezés + 30nap.

Az alkalmazott sitik egy részét a webshopra valo elsé belépésekor letilthatja. Az utan a ,Sitik
beallitdsa” menlpontban utdlag is letilthatja és tordlheti a sutiket.

3.6) Megrendelések kezelése

A Szolgalato a Honlapon lehet6séget ad az altala forgalmazott ételek/termékek megrendelésére.
A megrendeléseket és a szamlakat a Honlapon és az ligyviteli rendszer tarolja az alabbiak
szerint:

Adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. (a) pontja) és
Szamviteli torvény 169. § (2) bekezdése.

Kezelt adatok: név, szallitasi cim, szamlazasi cim, email cim, telefonszam, megrendelés
leadasakor hasznalt internetkapcsolat IP cime, datum.

Adatkezelés idétartama: Online rendszerben a megrendelések 1 évig keriilnek tarolasra. A
szamlak a Szamviteli térvény 169. § (2) bekezdése szerint 8 évig torténnek tarolasra.

3.7) Technikai adatok

A Honlapot kiszolgalé webszerver biztonsagi és fejlesztési okokbdl technikai naplét vezet minden
latogatasrol, melyben rogzitésre kerllnek a meghivott web cimek, a latogato IP cime, bongészd
informaciok. Az adatok 60 nap utan automatikusan megsemmisuinek.

4) Adatokat megismerd személyek kore, adattovabbitas, adatfeldolgozas
4.1) Az adatokat elsé korben kizardlag a Szolgaltaté munkatarsai jogosultak megismerni.

4.2) A Szolgaltaté az adatokat nem teszi kbzzeé, harmadik fél szamara nem teszi elérhetévé
(kivéve hatdsagi megkeresések)



4.3) A Honlap Uzemeltetése, rendelés teljesitése esetén kils6 adatfeldolgozét vehet igénybe. (pl:
informatikai rendszerfejleszték, pénzigyi szolgaltatok)

4.4) Adatfeldolgozok megnevezése

Koényvelés: Cégen belll torténik

Webfejlesztés: Benes Gabor, 3525 Miskolc, Tizeshonvéd u. 22 X/5
Webhosting: Microware Hungary Kft., 1101 Budapest Expo Tér. 5-7.
Szallitas: A rendelések kiszallitasa a cég alkalmazottai altal térténnek

5) Adat kezelés, elhelyezés és biztonsag

A kezelt adatok elektronikus formaban torténnek tarolasra a Honlapot kiszolgalé serveren,
melyet a Microware Hungary Kft. izemeltet (Adatkdzpont: 1101 Budapest, Expo tér 5-7.) illetve a
konkrét rendelések és hozzatartozo teljesitési dokumentumok a Szolgaltato telephelyén
tarolédnak.

A szolgaltato a téle elvarhaté médon mindent megtesz a rendszerei, infrastrukturaja és Ugyvitel
folyamatai biztonsagos miikddése érdekében, kifejezett tekintettel a személyes adatok
védelméért.

6) Adatvédelmi incidensek kezelése

A szolgaltatdo minden adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésdbb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az
illetékes fellgyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha az adatvédelmi
incidens valdszinlsithet6éen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, a Szolgaltato indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintetteket az
adatvédelmi incidensrél. Az érintett részére adott tajékoztatasban a Szolgaltatod vilagosan és
kdzérthetéen ismerteti az adatvédelmi incidens jellegét, és kozli legalabb a GDPR 34. cikk (2)
bekezdésében foglalt informacidkat és intézkedéseket.

7) Erintettek jogai

Az értintett
o kérhet tdjékoztatas a kezelt személyes adatokrol
o kérheti a kezelt adatok torlését, helyesbitését vagy modositasat
e Kkérheti a személyes adatok korlatozasat
o tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen

Kérelmeit email-ben az info@termalpizza.hu cimen jelentheti.
8) Jogorvoslat

Az Erintett a fentiekhez kapcsolodo kéréseit, illetve kdzléseit info@termalpizza.hu e-mail cimen,
illetve a 3564 Hernadnémeti, Rakoczi utca 56. postai cimen jelezheti a szolgaltaté felé. Az
Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatos jogainak gyakorlasa soran az
adatkezel6hoz intézett kérelmének, illetve kdzlésének elutasitasa, illetve az abban foglaltak
teljesitésének elmulasztasa esetén a GDPR-ban és az Info tv.-ben foglaltaknak megfeleléen a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosaghoz (NAIH), illetve a birdsaghoz fordulhat
jogorvoslatért. Ezen feliil az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatos jogainak
megsértése esetén jogai érvényesitése érdekében, az adatai jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével okozott kar megtéritése irant, személyiségi



joganak az adatai jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével tortéend megsértése miatt, sérelemdij kdvetelése érdekében a GDPR 77-82.
cikkeiben foglaltaknak megfeleléen birésaghoz fordulhat. Az Erintettet megilleti a
jogszabalyokban, a GDPR-ban és az Info tv.-ben foglalt valamennyi jog, jogorvoslati és egyéb
igényérvényesitési lehetdseég.



